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PESQUISA DE DEMANDA PARA ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UFRA

| - APRESENTACAO

A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis — PROAES tem como compromisso
desenvolver acbes que visam garantir a formacdo do aluno de graduacdo com qualidade. A
exemplo dessas agBes é a concessdao de auxilios estudantis, que sdo direcionados
prioritariamente ao discente que apresenta vulnerabilidade socioecondmica.

Dessa forma, no decorrer do 1° semestre de 2017, a PROAES apresentou a
comunidade académica, atraveés da Home Page da universidade, um formulario “PESQUISA
DEMANDA ESTUDANTIL” que objetivou conhecer a real demanda dos nossos estudantes
quanto aos auxilios estudantis (alimentacdo, apoio pedagdgico, moradia, transporte, creche,
entre outros). Os resultados da pesquisa poderdo subsidiar e direcionar a tomada de decisfes
na alocacdo dos recursos financeiros para as aces de assisténcia estudantil na UFRA. Os
dados coletados também possibilitardo sugerir o redirecionamento na estrutura de
atendimento do programa de assisténcia estudantil junto ao Ministério de Educacdo - MEC,

demonstrando se existe a necessidade do aumento do recurso financeiro.

Il - RESULTADOS OBTIDOS

O instrumento da pesquisa ficou disponivel no site da Ufra no periodo de 07 de junho
a 14 de julho do corrente ano, alcangando um numero de 1.302 respondentes. A estrutura do
documento contou com 18 questdes de maltipla escolha e uma questdo dissertativa sugerindo
resposta descritiva, totalizando 19 questdes.

A 12 questdo do formulério, o estudante deveria responder se aceitava ou rejeitava a
sua participacdo na pesquisa, estando ciente que poderia interromper sua participacdo a

qualquer momento. 100% dos participantes concordaram em responder da pesquisa.
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A 2° questdo foi referente ao tempo de estudo na UFRA.

Voceé estuda na UFRA ha quanto tempo?

® Wenos de 01 ano
® Ce01a02anos
O De02a03anos
@ C=03a04anos
@ Wais de 04 anos
® 7 anos

® 1semana

® 1més

A maioria dos discentes participantes (36,2%) estuda menos de um ano na
universidade. Ja 24,8% estudam de um a dois anos; 17,3% estudam de dois a trés anos; 12,5%
dos pesquisados estudam de trés a quatro anos e 7,6% dos discentes estudam a mais de quatro

anos na instituicao.

A questdo 3 identificou o0 Campus em que o participante estuda.

Em qual Campus da UFRA vocé estuda?

@ Belém

@ Capanema
@ Capitdo Pogo
@ Faragominas
@ Paraupebas
& Tome Acd
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Os Campi que mais se destacaram foi Belém, como 44,5% dos participantes, e
Capanema, com 20,8% dos participantes. Em seguida, vieram os Campi de Capitdo Poco
(11,4%), Paragominas (9,4%), Parauapebas (7,9%) e Tomé Acu (6%).

A questdo 4 procurou investigar a localizacdo do domicilio de origem do discente

pesquisado.

Onde morava antes de estudar na UFRA?

® Ma mesma cidade do campus da
UFRA em que vocé estuda

@ Em outra cidade do Estado em gue
a UFRA esta localizada

Em outro estado da Regido Morte
@ Em outro estado da Regido Morde. ..
@ Em outro estado da Regido Centro...
@ Em outro estado da Regido Sudeste
@ Em outro estado da Regido Sul
@ Em outro pais

Quase metade dos discentes pesquisados (48,5%) residia no mesmo municipio em que
estuda atualmente. Ja cerca de 46,5% dos estudantes residiam em municipio distinto ao
municipio em que estudam atualmente, mesmo sendo no mesmo Estado (Estado do Pard).
Seguidos de 2,2% dos pesquisados residiam em outro Estado da Regido Norte; 2,2% residiam
em outro Estado da Regido Nordeste; E apenas 0,3% dos pesquisados residiam em outro
Estado da Regido Sudeste.
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A 5° questdo se referiu a Faixa Etaria dos estudantes.

Qual a sua Faixa Etaria?

@ Até 20 anos

® de 21a24anos
O de 25329 anos
@ 30 anos ou mais

Grande parte dos discentes, cerca de37,7%, possuem entre 21 e 24 anos. Ja 35,3% dos
entrevistados estdo na faixa etaria dos 20 anos. 15,9% da amostra tem idades entre 25 e 29
anos e 11,1% possui 30 anos ou mais.

A 6° questdo correspondia ao género em que os estudantes se identificam.

Qual seu género?

@ Wasculino
@ Feminino
@ Transgénero
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Os 56,2% dos participantes se identificaram como pertencentes do género feminino e
43,8% se identificaram como pertencentes do sexo masculino. Nenhum dos participantes se

identificou como transgénero.

A questdo 7 identificou qual a raca/cor/etnia em que os discentes pertenciam.

Qual sua Raca / Cor / Etnia:

& Amarela

@ Branca
Indigena

® Freta

@ Parda

& Cutra

Grande parte dos entrevistados (69,5%) se autodeclarou como parda. Em 14,1% dos
estudantes se declaram como brancos; 13% como pretos; 2,5% como amarelos; 0,3% como
indigenas e 0,5% da amostra se autodeclarou como outra categoria de raca/cor/etnia nédo

especificada.
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A 8° questdo investigava a existéncia de algum tipo de deficiéncia.

Voceé possui algum tipo de deficiéncia?

Nﬁn—wﬂtg?.%
Deficiéncia visual 14 (1,1%)

Deficiéncia audi... |—4 (0,3%)
Deficiéncia intel . |1 (0,1%)
Deficiéncia fisical—6 (0,5%)
Altas habilidades |—2 (0,2%)
Mao me consid.. [—1(0,1%)
nao considero... |1 (0,1%)
doencga autoim... |—1(0,1%)
EFILEPSIA[—1 (0,1%)
epilepsial—1(0,1%)
0 100 200 300 400 500 GOD FOO SO0 900 1. 1. 1. 1.
000 100 200 300

A maioria dos discentes participantes, cerca de 97,8%, relataram através da pesquisa
ndo possuir algum tipo de deficiéncia. Ja 1,1% relataram possuir algum tipo de deficiéncia
visual; 0,5% informaram que possuem algum tipo de deficiéncia fisica; 0,3% da amostra
relatou possuir algum tipo de deficiéncia auditiva e 0,2% informou que possui altas
habilidades.

A questdo 9 investigava de que forma os estudantes cursaram o ensino médio.

Cursou o0 ensino médio:

® Somente em escola pablica

@ Maior parte em escola pdblica
Maior parte em escola particular

® Somente em escola particular
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Os 76,7% dos participantes da pesquisa informaram que cursaram todo o ensino médio
em escola publica. Ja 16,1% dos entrevistados estudaram integralmente em escola particular.
Ja 3,9% dos participantes informaram que estudaram grande parte do ensino médio em escola

particular e em 3,3% da amostra a maior parte do ensino médio foi cursada em escola publica.

A questdo 10 identificou a modalidade de acesso dos discentes aos cursos de

graduacdo na UFRA

Qual a categoria de ingresso no seu atual curso de graduacao na UFRA?

Escola plblica e renda familiar bruta
per capita igual ou inferiora 1,5 sa...

@ Escola publica, autodeclaradoa)
pretafa) ou pardofa) e renda famili...

@ Escola publica, autodeclaradaoia)i...
@ Escola publica, autodeclaradoia) p....
@ Escola publica, autodeclaradoia)i...
@ Escola publica, independente der...

® Ampla concorréncia
/ ® Pessoa com deficiéncia

Cerca de 38,6% dos estudantes da pesquisa ingressaram na universidade através da
ampla concorréncia. Com relacdo ao ingresso na universidade através de cotas, 24,6% fizeram
parte da categoria “Escola publica, autodeclarado (a) preto (a) ou pardo (a) e renda
familiar bruta per capita igual ou inferior a 1,5 salario minimo”; 15,8% dos participantes
foram de “Escola publica e renda familiar bruta per capita igual ou inferior a 1,5 salario
minimo”; 12,3% oriundo de “Escola publica, autodeclarado (a) preto (a) ou pardo (a),
independente de renda”; 7,3% pertencentes a categoria “Escola publica, independente de
renda”; 1% oriundo de “Escola publica, autodeclarado (a) indigena e renda familiar
bruta per capita igual ou inferior a 1,5 salario minimo”; 0,2%, trés participantes,

ingressaram na ufra na categoria “Pessoa com deficiéncia”.
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A 112 questdo perguntava a respeito de da existéncia de atividade laboral.

Voce trabalha?

® Sim
& Nao

Grande parte dos estudantes, ou seja, 87,9% deles informou que ndo possui nenhum

tipo de atividade laboral. Ja 12,1% conciliam trabalho com estudo.

A questdo 12 identificou a Renda Mensal Bruta do grupo familiar dos participantes.

Qual a faixa de renda mensal bruta do seu GRUPO FAMILIAR (somando
TODOS rendimentos BRUTO referentes a salarios, renda informal,
recebimento de aluguéis, pensoes, beneficios do governo, dividendos, etc.)

® Maotemrenda

@ Até meio salario minimo (RS 468,50)
@ Até 1 salario minimo (RF 937,00);

@ Até 1 salario minimo e meio (R 1.
@ Até 2 salarios minimos (RS 1834,0 .
@ Até 2 salarios minimos (R% 2811,0...
® Até 4 salarios minimos (RS 37480,
@ Até 5 salarios minimos (RS 4685,0...
@ Acima de 5 salarios minimos.
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Quase um terco dos participantes, cerca de 29,3%, possui uma renda familiar mensal
bruta de até um salario minimo (R$ 937); 27,6% vivem com uma renda familiar mensal bruta
de até um salario minimo e meio (R$ 1.405,50); 12,4% dos discentes pesquisados possuem
uma renda familiar mensal bruta de até dois salarios minimos (R$ 1.834); ja 9,4% dos
estudantes informaram possuir renda familiar mensal bruta de até meio minimo (R$ 468,50);
7,8% vivem com uma renda familiar mensal bruta de até trés salarios minimos (R$ 2.881);
4,5% dos estudantes relatam ndo possuir uma renda familiar mensal bruta; 3,4% dos
participantes possuem uma renda familiar mensal bruta de até quatro salarios minimos (R$
3.748); 3,4% vivem com uma renda familiar mensal bruta acima de cinco salarios minimos; e
2,4% dos estudantes informaram possuir renda familiar mensal bruta de até cinco salarios
minimos (R$ 4.685).

A questdo 13 investigou sobre o conhecimento da existéncia da Assisténcia Estudantil
da UFRA.

Vocé conhece a Assisténcia Estudantil da UFRA ?

@ Sim
& Nio

Cerca de 69,1% dos estudantes possuem conhecimento sobre o programa de
assisténcia estudantil realizado na UFRA. Ja 30,9% dos discentes participantes da pesquisa
informaram néo ter nenhum tipo de conhecimento sobre as agdes realizadas na assisténcia
estudantil na UFRA.
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A 147 questdo perguntava aos estudantes quais acOes realizadas na assisténcia
estudantil da UFRA eram conhecidas.

Assinale abaixo a acao de Assisténcia Estudantil da UFRA que vocé

conhece:
Atendimento So__. — (34,1%)
Auxilio Alimenta... — (47,2%)
Auxilio Creche — (29,6%)
Auxilio Moradia — (52,2%)

Auxilio Pedagdg... — (34 6%)
Auxilio Transporte

— (55,5%)
Festaurante Un...

— (35,7%)
Ajuda de custo... — (27 7%}
Ajuda de custa... — (14,6%)
Menhuma — (17, 7%)

As acbes de maior conhecimento entre os estudantes participantes da pesquisa foram:
Auxilio transporte (55,5%); Auxilio moradia (52,2%); Auxilio alimentacdo (47,2%);
Restaurante Universitario — RU (35,7%); Auxilio pedagogico (34,6%); Atendimento social
e/ou psicoldgico (34,1%); Auxilio creche (29,6%); Ajuda de custo coletivo para participacao
em eventos através do Onibus interestadual institucional (27,7%); Ajuda de custo individual
para participacdo em eventos em pecunia (14,6%). E ndo possuir conhecimentos sobre as

formas ou acOes de assisténcia apareceu em 17,7% das vezes.

Vale ressaltar que nesta questdo, os participantes puderam escolher mais de uma
alternativa.
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A questdo 15 procurou identificar se os discentes ja foram contemplados ou

participaram de alguma acgéo da assisténcia estudantil na UFRA.

Ja foi contemplado com alguma acao de Assisténcia Estudantil ofertada
pela UFRA?

Atendimento Sao... (3,8%)
Auxilio Alimenta... (3,5%)
Auxilio Creche (0,8%)

Auxilio Moradia (4,6%)
Auxilio Pedagda... (2,8%)

Auxilio Transporte (6,2%)
Restaurante Un...
Ajuda de custo_..

Ajuda de custo...

(11,8%)
(4,3%)
(1,5%)

MEo foi contern... (70,7%)

Grande parte dos participantes da pesquisa, aproximadamente 70,7%, relataram nao
ter sido contemplados com nenhuma agdo. Dos estudantes que foram contemplados ou
participaram das ac¢Oes de assisténcia estudantil, destacam-se as modalidades: refei¢des no
Restaurante Universitario - RU (11,8%); Auxilio transporte (6,2%); Auxilio moradia (4,6%);
Ajuda de custo coletivo para participacdo em eventos através do 6nibus interestadual
institucional (4,3%); Atendimento social e/ou psicoldgico (3,8%); Auxilio alimentacdo em
pecunia (3,5%); Auxilio pedagdgico (2,8%); Ajuda de custo individual para participacdo em
eventos em peclnia (1,5%); e Auxilio creche (0,8%). Ressalta-se que 0s participantes

puderam escolher mais de uma alternativa na questao 15.
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A 16% questdo perguntava aos estudantes se as acgdes realizadas na assisténcia

estudantil da UFRA foram importantes.

Caso tenha sido contemplado com alguma acao de assisténcia
estudantil da UFRA, essa acao foi importante para vocé?

@ Sim
® Mio
MEo fui contemplado

A maior parte dos participantes, 70,3% nunca foi contemplada com as agdes de
assisténcia estudantil da UFRA. Ja 29,3% foram contemplados com as acdes e afirmam que
tais acGes foram importantes para a sua vida académica. No entanto, 0,4% dos participantes
informaram que foram contemplados com as acGes de assisténcia estudantil, mas que estas

acOes ndo tiveram importancia para a sua vida académica.

UFRA/PROAES P4gina 12



PRO-REITORIA DE ASSUNTOS ESTUDANTIS - PROAES PRGFAES

PRO-REITORIA P~ DE ASSUNTOS ESTUDANTIS

iai UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DA AMAZONIA - UFRA
i . o

DIVISAO DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL - DAE

— i &

A questdo 17 procurou identificar os possiveis entraves na vida académica dos

estudantes participantes da pesquisa.

O que interfere na sua vida académica e cria dificuldades para sua
permanéncia na UFRA?

Falta de recursos financeiros _ 82%
Questfies pessoals _ 16,70%
Relacdo interpessoal - B8,90%
Dificuldade de aprendizagem - 8,60%
Nio enfrenta dificuldade [Jij 7.00%

Problemas crénicos de salde . 3,10%

O principal fator identificado pelos participantes que atrapalha a a vida académica é a
falta de recursos financeiros (apontado em 82% das respostas). Outros entraves também
foram identificamos influenciando negativamente na vida académica dos discentes, séo eles:
questdes pessoais (16,7%); relacBes interpessoais, a exemplo relagdo de professor — aluno,
coordenacdo de curso — aluno, aluno — aluno (em 8,9%); e apresentar algum tipo de
dificuldade de aprendizagem (8,6%); apresentar problemas cronicos de saude (3,1%).
Entretanto, 7,9% das respostas indicaram néo existir qualquer tipo de problema ou entrave na
vida académica.

Destaca-se que na questdo 17, os participantes puderam escolher mais de uma

alternativa.
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A questdo 18 da pesquisa de demanda perguntou especificamente sobre a dificuldade

de cunho socioecondmico enfrentada pelos estudantes durante a graduacéo.

Quais as maiores dificuldades que vocé enfrenta para continuidade do
seu curso na UFRA?

Mao enfrento ne_..

(8,4%)

Alimentacio

(45,3%)

Transporte

(65%)

Atencdo a Sadde

(15,1%)

Moradia Estuda...

[36,2%)
Apoio pedagdgico

Creche

O fator de maior dificuldade apontado pelos estudantes foi na area do transporte (em
65% das alternativas). O segundo maior fator de dificuldade identificado foi na area da
alimentacdo (45,3%). Em seguida vieram as dificuldades em: Moradia estudantil (36,2%);
Apoio pedagbgico (25%); Atencdo a salde (15,1%); Creche para os filhos dos estudantes
(6,3%). A auséncia de dificuldades também foi apontada por parte dos estudantes (8,4%).

Ressalta-se que os participantes puderam escolher mais de uma alternativa na questéo 18.
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A 19° questdo procurou identificar quais sdo as areas prioritarias para alocacdo de

recursos na visao dos estudantes.

Quais as areas que voce considera como prioritarias, em que a UFRA
deve investir, para garantia da permanéncia dos estudantes na Universidade?

Apoio financeiro ao transporte [N -
Apoio financeiro 3 alimentacio [ NNNRNENEGEGEGEGEGEEEEEE 7 o0c:
Apoio financeiro 8 moradia [N -

Infraestrutura e acessibilidade | NNREEEEE -0

Apoio pedagaegico [N 1 :0%
Acesso a computador/internet [ INENEGINGINGGGNENENN 11,00%

Apoio psicossocial [N .-

atencéo asaude [ .20
Acessa, participagio e aprendizado de estudantes com deficiéncia || N N NN :0.50%
Incentivo ao esporte [N :5.:0%
Apoio financeiro & creche [N ::.:0%

O Transporte foi a area que teve maior destaque, com 72% das escolhas dos
estudantes. O Apoio financeiro a alimentagdo e Apoio financeiro a moradia vieram logo
em seguida, como 67,9% e 65,7% das escolhas dos estudantes respectivamente. As demais
areas pontuadas pelos participantes da pesquisa foram: Investimento em Infraestrutura e
acessibilidade com 52,2%; Apoio pedagodgico com 41,3%; Acesso a computador/internet
com 41,3%; Apoio psicossocial com 36,8%; Atencdo a saude com 35,3%; Acesso,
participacdo e aprendizado de estudantes com deficiéncia com 30,5%; Incentivo ao
esporte com 26,3%; e Apoio financeiro a creche com 23,3%.

Nesta pergunta, foi possivel os estudantes escolherem por mais de uma area.
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A questdo 20 proporcionou um espaco para que o participante pudesse colocar de

maneira discursiva as suas opinides, solicitacles e criticas a respeito das acdes e atividades da

assisténcia estudantil na UFRA. Os diversos textos produzidos pelos participantes foram

agrupados e quantificados em 18 categorias de respostas.

Sabendo que a Assisténcia Estudantil € uma Politica de Educacgao
Superior que tem a finalidade prover os recursos necessarios para transpor
obstaculos e superar desafios que comprometem o bom desempenho
académico dos estudantes, utilize o espacgo abaixo para acrescentar
contribuicdes, criticas ou sugestoes para aperfeigcoar e consolidar a politica
de assisténcia estudantil na UFRA.

Categorias

Descricao das categorias

Auxilios PNAES

Solicitagdo do aumento do recurso destinado ao programa;
aumento do numero de auxilios ofertados; aumento do valor
dos auxilios ofertados; publicacdo de novos processos

seletivos/editais.

2 Restaurante Universitario — RU

Solicitacdo da criacdo de Restaurante Universitario nos
Campi do interior; Oferta de refeicbes do turno da noite no
RU Campus Belém; Aumento do ndmero de refeicdes

ofertadas no almoco no RU Campus Belém.

Acompanhamento dos
3 | discentes contemplados com

auxilios estudantis

Solicitagdo de acompanhamento multidisciplinar aos
estudantes contemplados com os auxilios estudantis nas
modalidades Alimentacdo, Creche, Moradia, Transporte e
Pedagogico na verificagdo dos vinculos com a UFRA,
permanéncia das condicionalidades que fazem jus ao
recebimento do auxilio e na verificacdo se o auxilio ofertado
estd alcangcando o seu objetivo na permanéncia do estudante

na universidade/auxiliando no desempenho académico.

4 Moradia Estudantil

Solicitacdo da criacdo de residéncia estudantil / alojamento

estudantil.
. Atencdo aos estudantes do | Solicitacdo de atencdo prioritaria aos estudantes dos campi
interior e/ou oriundos de outros | do interior e aqueles que estdo fora dos seus estados e/ou
UFRA/PROAES Pagina 16
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estados/municipios

municipios de origem com acles e atendimentos da

assisténcia estudantil.

Infraestrutura e seguranca

Solicitacdo de melhorias na estrutura fisica da universidade e
dos campi do interior; aumento do nimero de laboratérios e
equipamentos, acessibilidade, ofertas de estagios, visitas

técnicas e seguranca.

Divulgacdo da  assisténcia

estudantil da PROAES-UFRA

Divulgar as agdes e atendimentos especializados ofertados
pela PROAES dentro da assisténcia estudantil na UFRA.

Importancia do Programa de

Assisténcia Estudantil

Elogios, agradecimentos e pedidos para participar do

programa através dos auxilios e atendimentos ofertados.

Apoio pedagogico/Participacdo

Solicitacdo de auxilio financeiro para subsidiar a compra de

material académico, Equipamento de Protecdo Individual —

em eventos EPI e subsidiar participacdo em eventos cientificos e/ou
tecnoldgicos.
o ) Solicitagdo de atividades desportivas; Criacdo de espagos
Atividades  recreativas e

espacos de convivéncia

que proporcionem atividades de relaxamento, descanso,

interacdo social e lazer.

Informatizagdo do processo
seletivo PNAES

Solicitagdo de que o0s processos seletivos sejam

informatizados e a entrega de documentos seja digital,
desobrigando a entrega presencial dos documentos /

desburocratizacdo do processo.

Atencdo a salde

Acdes e atendimentos voltados a satde fisica (atendimento

médico/ambulatorial) e mental.

Processo ensino-aprendizagem

Solicitacdo da mudanca de metodologia/didatica de alguns
de
disciplinas; Disponibilizagdo de material digital.

professores;  Aulas nivelamento; Monitores nas

Consulta das demandas

estudantis

Solicitacdo de meios e espacos de escuta das opinides e

necessidades dos estudantes.

Espacos de discussdes

Solicitacdo de espacos de debate e discussdes de temas como
racismo, machismo, homofobia, feminismo e de politicas

afirmativas
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12 | Isonomia entre os campi

Solicitacdo de igualdade entre os campi nas acles e
atendimentos ofertados na assisténcia estudantil; Presenca

permanente de equipe multidisciplinar em todos os campi.

13 | Biblioteca noturna

Solicitagdo do funcionamento da biblioteca no turno da
noite, para que os estudantes dos cursos noturnos tenham

acesso aos livros e equipamentos da biblioteca.

14 | Data fixa para pagamento

Solicitacdo de data ou periodo fixo para pagamento o0s
auxilios, principalmente o auxilio moradia. As diferentes
datas de pagamento geram atrasos nos pagamentos dos

alugueis por parte dos estudantes.

Gréfico das respostas categorizadas dos discentes participantes da pesquisa

Auxilios PNAES

Restaurante Universitario—RU

Acompanhamento dos discentes contemplados com auxilios estudantis
Moradia Estudantil

Atengo aos estudantes do interior efou oriundos de outros estados/municipios
Infraestrutura e seguranga

Divulgagdo da assisténcia estudantil da PROAES-UFRA

Importincia do Programa de Assist&ncia Estudantil

Apoio pedagdgico/Participagdo em eventos

Atividades recreativas e espagos de convivéncia

Informatizagdo do processo seletivo PNAES

Atengdo a saude

Processo ensino-aprendizagem

Consulta das demandas estudantis

Espacos de discusstes

Isonomia entre os campi

Biblioteca noturna

Data fixa para pagamento
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As duas categorias de respostas mais frequentes foram referentes aos Auxilios
PNAES, sugerindo o aumento da oferta dos auxilios, em 19,85% das respostas e 0
Restaurante Universitario — RU, também sugerindo o aumento de refei¢Bes e construcao de
novos restaurantes, em 18,43% das respostas. A categoria Acompanhamento dos discentes
contemplados com auxilios estudantis sugeria a verificacdo de perfil e condicionalidades
para recebimento dos auxilios, em 12,76% das respostas. Com relacdo a categoria Moradia
estudantil, os estudantes solicitaram a construcdo de casas do estudante ou alojamentos
estudantis em 9,21% das respostas.

Cerca de 7,09% das respostas estiveram em trés categorias: 1) Atencédo aos
estudantes do interior e/ou oriundos de outros estados/municipios, 2) Infraestrutura e
seguranca e 3) Divulgacéo da assisténcia estudantil da PROAES-UFRA.

Respostas ressaltando a Importancia do Programa de Assisténcia Estudantil foram
registradas em 5,67%. Ja 4,96% das respostas estiveram em duas categorias: 1) Apoio
pedagdgico/Participacdo em eventos e 2) Atividades recreativas/espacos de convivéncia.

A solicitacdo da Informatizacdo do processo seletivo PNAES esteve presente em
3,54% das respostas apresentadas, seguidos de solicitacdo de Atencdo a saude com 2,83%
das respostas e sugestdes para 0 Processo de ensino-aprendizagem com 2,12%.

Aproximadamente 1,41% das respostas estiveram em duas categorias: 1) Consulta
das demandas estudantis e 2) Espaco de discussbes. E cerca de 0,7% das respostas
estiveram em trés categorias: 1) Isonomia entre os campi, 2) Biblioteca noturna e 3) Data

fixa para pagamento.
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